
 

Sijaishuoltopalvelut Taika Oy:n omavalvonnan seurantaraportti aikaväliltä 
10/2025-01/2026 

- Kokonaisuudessaan Taikan omavalvontasuunnitelma tarkastettiin 
09/2025.  

- Päivitys 01/2026; Poistettu aluehallintovirastojen sekä Valviran 
yhteystiedot ja muutettu omavalvontasuunnitelmaan nimike Lupa- ja 
valvontavirastoksi.  

- Koko Taikan vakituisen henkilökunnan kesken on jaettu vastuualueet, 
jotka käydään omavalvontasuunnitelmasta läpi vähintään 4kk välein. 

- Omavalvontasuunnitelman päivittämisestä vastaavat yhdessä 
kasvatusjohtaja sekä hoito- ja kasvatustyön ohjaajat.  

- Seurantaraportilla seurataan miten omavalvontasuunnitelmassa kuvattu 
toiminta toteutuu / on toteutunut, millaisia havaintoja toiminnasta on 
noussut, mitä toimenpiteitä on tehty, mitä kehittämiskohteita havaittu.  

- Seurantaraporttiin kirjatut havainnot myös päivitetään omavalvonta 
suunnitelmaan, jos toiminnassa havaitaan muutosta tai kehitystarpeita.  

 

SEURANTAJAKOSON AIKANA HAVAINNOT / TOIMENPITEET;  

Arki, toiminta;   

- Päivitetty omavalvontasuunnitelmaan sairaanhoitajan 
toimenkuvaa/työaikaa sekä kasvatusjohtajan mahdollisuutta tehdä 
enemmän kehittämistyötä sekä vastuuasioihin liittyvää työtä. 

- Hyvän kohtelun suunnitelma on päivityksessä. Taikassa tehdyn hyvän 
kohtelun puun tilalle ollaan laatimassa yleisiin tiloihin taulumuotoista 
hyvää kohtelua koskevaa tuotosta. Tavoitteena saada mahdollisimman 
monta lasta osallistumaan suunnitelman tekoon/toteuttamiseen.  



- Taikassa on nyt käytössä turvaposti, joka on kasvatusjohtajan ja 
toimitusjohtajan sähköposteilla käytettävissä. Mahdollistaa salatun postin 
lähettämisen, helpottaa lasta koskevien tietojen toimittamista turvallisesti 
sosiaalityöntekijöille ja muille yhteistyökumppaneille. 
Omavalvontasuunnitelmaan tämä päivitetty.  

- Kantaan siirtymistä on valmisteltu. Nappula ohjelmistoon on tulossa  
Kanta- yhteys 2026 maaliskuun aikana.  

- Rakenteista kirjaamista aletaan harjoitella ennen varsinaista Kanta- 
palveluun liittymistä. (Satakunnan hyvinvointialue ilmeisimmin 
ensimmäinen Kanta-palveluun liittyvä Taikaan sijoittaneista 
hyvinvointialueista 03/2026). Toki kirjaamista on jo tehty pitkään 
Nappulassa raporttimerkintätyyppien alle kategorioittain.  

- Panostaminen budjetointiin ja kulujen seurantaan.  

Koulutukset;  

- Taikan henkilökunta on käynyt vuoden 2025 loppupuolella koulutuksia ja 
vahvistanut osaamistaan mm. Nepsy- asioissa, rakenteisessa 
kirjaamisessa, kaikki ovat käyneet sosiaalialan kirjaamiseen liittyvän 
koulutuksen sekä Kanta-verkkokoulutukset.  

- Vuoden 2026 koulutustarpeiden kartoittaminen seuraavan seurantajakson 
aikana.  

Palautteet;  

- Asiakaspalautteiden kehittäminen; asiakaspalautetta ei ole kerätty 
kirjallisesti vuodelta 2025. Palautteiden kerääminen ei ole ollut tuottavaa 
lomakkeilla. Palautetta saadaan arjessa mm. lapsilta päivittäin, 
yhteistyökumppaneilta sekä perheiltä säännöllisesti. Näiden pohjalta 
toimintaa kehitetään ja asioihin reagoidaan. Sosiaalityöntekijöiltä 
kirjallisen palautteen saaminen on ollut jo aiemmin haastavaa, n.1-2 
palautetta/vuosi. Suullista palautetta saadaan useammin. Palautteet 
käsitellään aina työyhteisöpalaverissa. 

- Henkilöstön palautekyselyt myös kehittämiskohteena. Saatu palaute 
henkilökunnalta ohjaus- ja valvontakäynnin yhteydessä 2025. Se käsitelty 
työyhteisössä kattavasti.  



- Taikan toimintaan sopivan palautejärjestelmän kehittäminen ja käyttöön 
ottaminen vuoden 2026 tavoitteena. Vastuu tästä kasvatusjohtajalla ja 
toimitusjohtajalla.  
 

Turvallisuus, riskien hallinta;  

- Lääkepoikkeamiin kiinnitetty erityistä huomiota tiimipalaverissa. Käyty 
poikkeamat huolellisesti läpi, pohdittu muutoksia toiminnassa, jotta 
jatkossa poikkeamilta vältyttäisiin etenkin samankaltaisissa tilanteissa, 
jotka toistuvat (väärät kirjausmerkinnät, unohtuneet merkinnät jne). 

- Kiinnitetty huomiota turvalliseen piha-alueeseen talvella.  
- Auton paikkaa vaihdettu talven ajaksi, jotta se olisi aina ns. lähtövalmis 

yllättäviä ennakoimattomia ajoja ajatellen (auto suojassa katoksen alla 
maneesin edessä).  

- Sähkökatkoihin olevaa suunnitelmaa tarkasteltu. Päivitetty valmiuksia 
sähkökatkojen sekä mahdollisten myrskytilanteiden varalle.  

 


